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. Introduction

Dans le cadre de mon parcours ingénierie en informatique a I’université ESPRIT. J’avais
I'nonneur d'effectuer mon stage dans une boite de développement du systeme
d’informations, un choix basé sur la multiplicité des services fournis par cette boite de
développement qui se focalise principalement sur les services médicaux offertes pour

les cliniques et les cabinets.

Ce stage m’a permis de découvrir le domaine de 1’e-santé, de developper sur le
Framework VisionHIS certaine fonctionnalités et de compléter le module fiche
d’anesthésie par 1’ajout de tableau post opératoire ainsi de représenter ce dernier sous

forme des courbes en utilisant un chart graphique.

Ce stage a été une opportunité pour consulter une application informatique trés
intéressante et professionnel pour la premiére fois. Une application qui m'a impressionné

grace a son haut niveau de conception et son développement poussé.
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Il. Présentation de ’entreprise

La société Tiamed a éteé créée en 2009. Elle a pour activité la distribution des solutions
informatiques médicales, des équipements et périphériques médicaux ainsi que les

consommables médicaux.

Elle a I’exclusivité de représenter plusicurs marques de renommees mondiales comme
NEC/ DRGEM/ MEDRAD/ KONICA MINOLTA/ INSTRUMENTARIUM/
SOREDEX/ ELLA Legros/ PHILIPS/ APELEM/ EDM/ CODONICS/ GIOTTO/
BAYER, et des logiciels comme BINARIOS et MEDECOM(1).

Elle fournit a ses clients des connaissances d'experts pour les conseiller sur le meilleur
produit et des solutions informatiques adéquates pour I'hdpital optimale, la gestion du

cabinet ou de la clinique de I'information de radiologie.

Le type d’organigramme de Tiamed est hiérarchique :

La forme organisationnelle de TIAMED et son organigramme se présente comme suit.

cti
Direction Administration
.........................

sssss

wwwwwwww

uuuuuuuu

Figure 1 : Organigramme général de TIAMED

Figure 1 : Organigramme générale de TIAMED
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I11. Présentation du travail effectué
1. Objectif de Stage

e Découvrir le HIS (Hospital Information System) et le RIS (Radiologie
Information System).

e Découvrir le Framework et son I'architecture.

e Consulter les modules de I’application.

e Visite sur terrain pour assister au déploiement de I'application.

e Conception d’un module fiche d'anesthésie informatisé.
® Reéalisation du module fiche d'anesthésie.

2. Description des taches

a) Présentation du HIS et du RIS

Un systeme d’information hospitaliere (HIS) est un élément de 1’informatique de la
santé qui se concentre principalement sur les besoins administratifs des hépitaux et des
cliniques, il est capable selon des regles et modes opératoires prédefinis, d'acquérir des
données, de les évaluer, de les traiter par des outils informatiques ou organisationnels.
Les systémes d’information hospitaliers constituent une source d’information commune
sur les antécédents médicaux du patient. 1l doit conserver les données dans un endroit

sécurise et détermine qui peut les atteindre dans certaines circonstances(2).

Un systéme d’Information Radiologie(RIS) est un sous-systéeme du HIS et il est dédiée
pour les centres de radiologie pour la gestion des services d’imagerie médical, il permet
la prise de rendez-vous, I’accueil et les cotations. Il s’intégre avec le serveur PACS
(Picture Archiving and Communication System) qui permet de stocker principalement

les imageries médicales(3).
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b) Découvrir le Framework et son architecture

Un Framework désigne un ensemble cohérent de composants logiciels structurels, qui
sert a créer les fondations ainsi que les grandes lignes de tout ou d’une partie
d'un logiciel et peut étre constitué de plusieurs Dbibliotheques. 1l se

distingue principalement par :

e Son caractére générique : langage, plateforme spécifique, moteur de Template.

e Le Cadre de travail qu’il impose : les patrons de conceptions.

Le Framework VisionHIS est organisé par un architecture MVC qui signifie Modeéle,
Vue et Contréleur, il aide le développeur a arranger le code source et de définir le role
de chaque fichier créée selon leur logique du code, le Modelé gére les données de ce
site et récupere les informations de la base de données, le Vue se concentre sur
I’affichage on trouve seulement les langages coté client (HTML, CSS et JS) et dans le
Framework VisionHIS on trouve le moteur de Template Smarty son réle c’est de
séparer I’interface graphique du reste de votre application et enfin Le contréleur est
chargé de la synchronisation du modele et de la vue. Il recoit tous les événements de

I'utilisateur et enclenche les actions a effectuer. (4)

Les bibliotheques utilisées pour le VisionHIS sont des bibliotheques qui ne peuvent étre

installé que dans une distribution linux.

¢) Consulter les modules de l’application

L’application SmartHIS (nouveau nom de 1’application apres VisionHIS) a pour but de
manager un systéme d’information hospitalier, commencant par les acteurs : directeur,
médecins, anesthésistes, chirurgiens, personnel d’accueil, pharmacien, biologiste...
1’idée de la gestion des utilisateurs c¢’est de créer pour chaque profession un profil dans
le systeme et dans chaque inscription d’un personnel il choisit son réle (leur profession
dans notre cas) apres la confirmation de I’inscription par I’administrateur, selon ce réle

les droits d’accés pour chaque utilisateurs sont prédéfinis dans le systeme.

Ensuite la gestion des modules :
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Dossier patient : création d’un dossier pour le patient si ¢’est son premier visite a la
clinique, sinon avec une recherche par son nom ou préenom leur dossier s’affiche dans

une liste.

Dossier médicale : le dossier médical d’un patient contient la feuille de surveillance, son

séjour, les interventions, et les consultations qu’il a faites.

Admission : les états des chambres et des lits (vide ou non) et les prescriptions de chaque

patient.

Bloc opératoire : le planning des opérations et la réservation des salles d’opération pour

les interventions par les chirurgiens apres la confirmation de la chef de services.

Salle d’opération : le planning des interventions et chaque chirurgien peut accéder aux

détails de son patient.

d) Visite sur terrain pour assister le déploiement de ’application
Déplacement pendant 2 jours le 26/07/2019 et le 27/07/2019 au clinique Carthage
Médical, apres la consultation des modules 1’objectif ¢’était de voir I’accés des modules

de chaque acteurs :

Pour les personnels de la réception : Création dossier Patient, GMAQO, Admission,
Laboratoire : réception des factures et les résultats de la part de systéme d’information
de laboratoire, hospitalisation, contact : recherche des contacts du staff médical
(médecins, anesthésiste...), urgences, stocks : pour la demande des besoins de travail

(cahier, stylo...).

Pour la pharmacie : GMAO, Préparation des médicaments pour les services et les

paniers pour les actes du bloc.

Pour les personnels de Dl’infirmerie : Dossier meédicale, les services, liste des
interventions, liste des analyses, radiologie. Admission. GMAO. Radiologie : les
radiologues, planning disponible, états de ’examen (en cours, terminer). Biologie :

listes des analyses. Pharmacie : demande des médicaments
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Pour les personnels de la facturation : vérification au feuille de surveillance si tout est
facturé ou non (demande pharmacie, radiologie, laboratoire) en plus contact des
médecins, Chirurgiens pour leur frais. Les prises en charge des frais de patient peuvent
se diviser avec un ou deux organismes (CNAM...). Admission, GMAO, facturation,

messagerie, laboratoire et stock.
Des Termes utilisé dans le module de facturations :
Paiement autrui : I’ordre de paiement, détails, imp&t, mode de paiement.

Aprés I’ordre de paiement (gestion Commerciale) on passe a la comptabilité de logiciel

SAGE (compte comptable) Le médecin apres devient Un tiers.
Intégration écriture comptable (logiciel SAGE) avec le HIS (gestion commerciale).

Facture vente : la facture de vente sera envoyée systématiqguement chaque jour (Le

revenu de la caisse).

e) Conception de module fiche d'anesthésie informatisé.

i. Présentation

Le dossier d’anesthésie constitue un élément essentiel de la continuité des soins au cours

des différentes phases anesthésiques (phases pre-, per- et post-anesthésique).

Contenant I’ensemble des informations relatives a ces phases, il contribue au partage de
I’information entre les différents médecins intervenant & chaque étape de la prise en

charge anesthésique.
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Figure 3 Examen complémentaire de FAI
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Figure 4 Intubation

ii. Problématique

Les problemes que peut-on trouver pour une feuille d'anesthésie manuscrite sont des
problémes principalement logistique : I'archivage, manutention des dossiers volumineux

avec risque de perte d'une partie du dossier.
iii.  Solution de Fiche d’anesthésie informatisée (FAI)
L'FAI permet :

e L’archivage informatisé ce qui permet le plus souvent d’accéder aux documents
en sécurisant leur acces a partir de plusieurs stations.

e De disposer de I'ensemble des informations hemodynamiques précises et lisibles.
e De limiter les risques de pertes.
e Permettre un gain de temps.

e [’acquisition, en continu et en temps réel, des données du monitorage per et post-
interventionnel, présentées sous forme graphique ou tabulaire.

e D'avoir une vision globale du patient.
I —
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e D'éviter le recopiage.

iv. Fiche d’anesthésie informatisée

La fiche d’anesthésie est un €lément essentiel dans le dossier médical du patient, qui a pour
objectif de rassembler I’ensemble des informations concernant les périodes pré, per et

post anesthésiques pour tout acte d’anesthésie délivré.

Les parties de la de 1’anesthésie sont(5) :

1. La consultation pré-anesthésie contient principalement : les coordonnées du
patient, les principaux antécédents, le motif et la date prévus de I’intervention.

2. La phase per-anesthésie : Le dossier anesthésique doit témoigner des mesures
mises en place pour assurer la sécurité du patient pendant la période per
anesthésique

3. La phase post interventionnel : elle est obligatoire pendant la période du réveil

pour le suivi de I’apparition des conséquences de 1’acte chirurgical.

f) Realisation du FAI.

La réalisation de la partie per anesthésie était base sur la feuille manuscrit du SFAR

(Société francaise d'anesthésie et de réanimation).

1 ——
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Figure 5 : feuille de surveillance SFAR

Les mesures au cours de 1’opération sous forme de tableau. Ses mesures sont transmises par le

scope vers la base de données de 1’application par le protocole HL?7.
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Figure 6 : Tableau de mesure au cours d'intervention

R

25

Apres la visualisation du tableau on peut consulter les valeurs sous formes des courbes

dans le but d’aider le médecin anesthésiste, les courbes sont développées avec JavaScript

en utilisant la bibliothéque jQuery de charte graphique.
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Figure 7 : Courbe d'interventions
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V. Conclusion

Ce stage a été tres enrichissant puisqu'il m’a permis de découvrir d'une maniere
approfondie le secteur de I’e-santé et il m’a permis de participer concrétement a
ses enjeux a travers la mission a la clinigue Carthage medicale avec Mr Khaled
Abbess. Aussi le developpement dans le Framework VisionHIS m'a permis de
pratiquer et d’évaluer mes connaissances académiques et d’appliquer les langages
WEB tel que PHP qui est destine pour les serveurs, (HTML, CSS, JS) qui sont

destinés pour les clients et le langage de la base de données.
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